
CHOVSERVIS Bonus - podmínky 

1 Program CHOVSERVIS Bonus 

1.1  Program CHOVSERVIS Bonus je věrnostní program nabízený společností CHOVSERVIS  a.s. svým 

zákazníkům (dále jen zákazníci). 

1.2 Práva a povinnosti společnosti CHOVSERVIS a.s. a práva a povinnosti zákazníků plynoucí 

z programu CHOVSERVIS  Bonus jsou upraveny v těchto Podmínkách a v dalších tiskovinách 

společnosti CHOVSERVIS a.s. Tiskoviny společnosti CHOVSERVIS a.s. budou účastníkům podle 

jejich povahy zasílány a vždy budou k dispozici ve společnosti CHOVSERVIS a.s., popřípadě bude 

jejich obsah šířen též jiným způsobem (internet). 

1.3 Program CHOVSERVIS Bonus umožňuje níže definovaným zákazníkům získávat a čerpat body za 

níže definovaných podmínek. 

2 Zákazníci programu CHOVSERVIS  Bonus 

2.1 Každý zákazník společnosti CHOVSERVIS a.s. se stává účastníkem programu CHOVSERVIS Bonus 

odběrem zboží nebo služeb pro vlastní potřebu, tzn. ne pro další prodej. Stávající zákazníci 

společnosti CHOVSERVIS a.s. se stávají účastníky programu CHOVSERVIS  Bonus dnem vyhlášení 

těchto podmínek.  

2.2 Do programu nejsou zařazeni zaměstnanci společnosti CHOVSERVIS a.s. 

2.3 Zákazník není povinen využívat své účasti v programu CHOVSERVIS  Bonus. 

3 Získávání bodů v programu CHOVSERVIS  Bonus 

3.1 Účastníkovi jsou připisovány společností CHOVSERVIS a.s. body na základě čerpání služeb z divize 

plemenářských služeb, PROFARM, a divize obchodní činnosti.  

3.2 Účastníkovi budou připisovány jednotlivé body za podmínek a v termínech uvedených 

v tiskovinách společnosti CHOVSERVIS a.s. 

3.3 Převod bodů na jiného účastníka je možný jen v případě, že účastenství původního účastníka 

převodem smlouvy zanikne. 

3.4 Aktuální počet získaných i čerpaných bodů je vždy uveden na poslední vystavené faktuře. 

3.5 Získané body lze čerpat maximálně tři roky od jejich získání. Po uplynutí tří let od získání bodů 

jsou body automaticky umazány. 



4 Čerpání bodů 

4.1 Získané body lze použít ke koupi zboží či využití služeb společnosti CHOVSERVIS dle podmínek 

upravených v aktuálních tiskovinách. Nabídka zboží a služeb bude uvedena v tiskovinách 

společnosti CHOVSERVIS . 

4.2 Čerpat body nelze v období, kdy je účastník v prodlení s úhradou svých závazků vůči společnosti 

CHOVSERVIS a.s. 

4.3 Účastník si může objednat zboží či služby podle aktuální nabídky prostřednictvím 

objednávkového formuláře zaslaného poštou na adresu: CHOVSERVIS  a.s., Zemědělská 897, 500 

03 Hradec Králové 3, nebo na e-mail: bonus@chovservis.cz . 

4.4 CHOVSERVIS a.s. účastníkovi dodá objednané zboží nebo služby podle podmínek uvedených 

v tiskovinách společnosti CHOVSERVIS a.s. a případně podle volby účastníka formou: 

a) zásilkovou službou 

b) osobním doručením  

4.5  Má-li být část ceny objednaného zboží či služeb hrazena účastníkem, je účastník povinen tuto 

část ceny zaplatit. 

4.6  Účastník je povinen objednané zboží převzít. Nepřevzetí zboží nebo nevyužití objednaných 

služeb nezakládá nárok na vrácení bodů ani peněz. 

4.7 Zboží a služby budou poskytovány jen do vyprodání zásob či naplnění kapacitních možností. 

4.8 Body nelze přímo směnit za finanční hotovost. 

5 Závěrečná ustanovení 

5.1 Společnost CHOVSERVIS a.s. má právo kdykoli aktualizovat a měnit podmínky a nabídku 

v programu CHOVSERVIS  Bonus, ať už jsou obsaženy v těchto Podmínkách nebo tiskovinách 

společnosti CHOVSERVIS a.s. Změny budou účinné od jejich zveřejnění, nebude-li v nich 

stanoven termín pozdější. 

5.2 Společnost CHOVSERVIS  má právo kdykoli ukončit program CHOVSERVIS  Bonus, a to s účinností 

ke dni zveřejnění oznámení o ukončení, nebude-li v oznámení o ukončení stanoven termín 

pozdější. Po ukončení programu CHOVSERVIS  Bonus již účastníkům nebudou připisovány body, 

avšak možnost čerpat body získané do dne ukončení trvá ještě po dobu 3 měsíců ode dne 

zveřejnění oznámení o ukončení programu, nebude-li v oznámení o ukončení stanovena lhůta 

delší. Po uplynutí této lhůty ztrácí účastník právo na čerpání bodů bez jakékoli náhrady. 

5.3 Čerpání bodů v programu CHOVSERVIS  Bonus může mít daňové důsledky pro účastníka. 


